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<p><img src="https://ld246.com/images/img-loading.svg" alt="订单管理系统(OMS)搭建实战 -
低代码拖拽定制订单管理系统" data-src="https://b3logfile.com/file/2022/04/b433da5fedf84fd0
ed12495b52f42fd.png?imageView2/2/interlace/1/format/jpg"></p>
<p>本文首发：《<a href="https://ld246.com/forward?goto=https%3A%2F%2Fkalacloud.co
%2Fblog%2Fdelivery-tracking-case-study%2F" target="_blank" rel="nofollow ugc">订单管理
统(OMS)搭建实战 - 低代码拖拽定制订单管理系统</a>》</p>
<p>订单管理系统是很多公司，特别是电商公司最常用的内部系统之一。订单管理系统的使用者通常
仓管或者运营人员，它常被用于管理用户订单，比如添加或者修改一条发货记录，与快递 API 集成以
自动更新订单号等场景。</p>
<p><a href="https://ld246.com/forward?goto=https%3A%2F%2Fkalacloud.com%2Fblog%2F
elivery-tracking-case-study%2F" target="_blank" rel="nofollow ugc">订单管理系统</a>因为
复杂性，在市场上通常有一些完成度和可订制化都比较高的套件，比如说 SalesForce OMS，Oracle
的 OMS 等。但是这些系统并不太适宜小公司使用，原因有几个</p>
<ol>
<li>费用昂贵 - Salesfoce 和 Oracle 的报价常常在百万美元级别，更适合大型企业</li>
<li>实施困难 - 即使付得起订阅费用，要将它们真正用起来，通常也需要较长的实施周期</li>
<li>功能浪费 - 这些大型套件通常被用于全场景、超高复杂度的订单管理场景，比如电网设备、轮船
造等。而绝大多数中小企业，特别是互联网企业可能并不需要如此复杂且照顾方方面面的功能</li>
<li>无法定制 - 如果你有一些特别的字段，或者需要实现一些相对独立的需求，这些套件无法满足 10
% 的定制需求</li>
</ol>
<p>而另一方面，如果完全自建的话，又会花费昂贵的人力成本，让本身昂贵的工程师成本用在边缘
务上。</p>
<p>那么有没有一个折衷的方案可以低成本地开发出完全适应自身功能的订单管理系统呢？</p>
<p>在本文中，我们介绍一个电商客户"M 公司"的案例，从零讲述"M 公司"如何用卡拉云快速搭建
个功能齐备的订单管理系统。这套系统目前被运营用于 M 公司的发货流程中。</p>
<p><strong>搭建完成后的系统操作示意如下</strong></p>
<p><img src="https://ld246.com/images/img-loading.svg" alt="订单管理系统完成示意" data-s
c="https://b3logfile.com/file/2022/04/c548c7a7823145808e4f9604134cada8.gif"></p>
<ol>
<li>运营找到尚未发货的订单</li>
<li>运营复制订单对应的地址，并到快递公司网站创建订单</li>
<li>回到卡拉云，运营将快递单号填入并更新</li>
</ol>
<h2 id="1--功能设计">1. 功能设计</h2>
<p>首先我们简述一下需要实现的功能。</p>
<p>M 公司是一家电商公司，因此他们的运营需要每天在各个快递平台发货后，将发货的信息更新
数据库。数据库中的发货记录再被整理起来，形成每天的发货报表。同时在发货时，库存数据库中的
录也需要被刷新，以防止库存量过小。在功能上我们希望隐藏复杂的功能，只暴露最简单的交互以方
运营快速地操作。</p>
<p>在本文中，我们只用订单管理系统的其中一个功能 - 订单发货系统 来说明如何搭建，但库存系
、仓储系统等其它系统搭建原理也是一样的。</p>
<p>接下来我们来设计这个订单发货系统的界面。</p>
<h2 id="2--订单管理系统界面设计">2. 订单管理系统界面设计</h2>
<p>在卡拉云中，界面的实现全部通过拖拽生成，因此我们完全可以通过在没有实现任何功能之前，
界面通过拖拽先设计好。</p>
<p>M 公司的程序员在粗略阅读过<a href="https://ld246.com/forward?goto=https%3A%2F%2
kalacloud.com%2Fdocs" target="_blank" rel="nofollow ugc">卡拉云文档</a>后，决定用一个
格来承载所有订单记录，同时在表格上方用一个标签来说明表格的作用，如下图所示</p>
<p><img src="https://ld246.com/images/img-loading.svg" alt="订单系统最初布局" data-src=
https://b3logfile.com/file/2022/04/6bb6481fe05542be958d67625c00310f.png?imageView2/2/
nterlace/1/format/jpg"></p>
<p>当运营选择一个订单时，我们希望可以出现一个地址以方便运营一目了然看到，同时有一个复制
钮，可以让运营轻松复制到顺丰等快递公司网站，从而生成快递单。</p>
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<p>我们再加入运营需要每天操作的表单，包括发货状态、快递单号和选择快递物流公司的下拉框。<
p>
<p>到这里订单管理的发货管理界面就设计完成了，对于订单管理系统中的其它界面如库存管理、财
报表等等也类似，均可通过拖拽完成，这里就一笔带过。</p>
<p>设计完后的完成图如下</p>
<p><img src="https://ld246.com/images/img-loading.svg" alt="订单系统完成布局" data-src=
https://b3logfile.com/file/2022/04/1d5678b3acc543849e9fbf9455642dd5.png?imageView2/2/
nterlace/1/format/jpg"></p>
<p>可以看到我们用几分钟就快速迭代出了一个功能界面，如果有其它需求，增减功能也非常快捷，
乎不需要花费昂贵的工程师时间。</p>
<h2 id="3--连接数据库">3. 连接数据库</h2>
<p>将我们刚才新建的订单管理系统与数据库连接起来之后，就可以操作真实的数据了。只有在接入
据库后，运营的操作才会真正更新到数据库中，与其它系统比如财务结算系统和库存管理系统等集成
来。</p>
<p>在这篇文章里，我们使用一个 demo 数据库来作说明，但实际连接生产数据库时，操作是一模
样的。首先我们需要告诉卡拉云如何连接数据库，进入数据源管理界面，添加一个 MySQL 数据库，
果你的数据库是其它类型，比如&nbsp;<code>PostgreSQL</code>&nbsp;或者&nbsp;<code>
ongoDB</code>，则请选择对应的数据库类型即可。</p>
<p>填入数据库信息后，点测试连接。请注意，如果你使用的是阿里云或腾讯云等云端数据库，在连
时，你需要将卡拉云的 IP 地址加入到允许访问的白名单中。</p>
<p><img src="https://ld246.com/images/img-loading.svg" alt="连接数据库" data-src="https:
/b3logfile.com/file/2022/04/5bba621ae62341129f2204622190e5ec.png?imageView2/2/interl
ce/1/format/jpg"></p>
<p>点击&nbsp;<code>测试连接</code>&nbsp;返回成功之后，我们就连接好了数据库。</p>
<h2 id="4--在订单管理界面访问数据库">4. 在订单管理界面访问数据库</h2>
<p>至此， 我们已经可以在我们的订单管理系统中开始读取发货信息了。假设发货的数据表中有以
字段</p>
<ul>
<li>id - 订单 id</li>
<li>user_id - 下订单的用户 id</li>
<li>product_image - 订单中的产品图片</li>
<li>product_name - 订单中的产品名</li>
<li>shipping_company - 订单选用的快递公司，如申通、中通或顺丰等</li>
<li>shipping_tracking_number - 订单号</li>
<li>address - 订单的地址</li>
</ul>
<p>如下，则我们新建一个 SQL 查询</p>
<pre><code class="highlight-chroma"><span class="highlight-line"><span class="highlight
cl">SELECT * FROM orders;
</span></span></code></pre>
<p>并将这个查询命名为&nbsp;<code>getOrders</code>。之后，我们只要引用&nbsp;<code
getOrders.data</code>&nbsp;就可以获得所有订单信息。我们在表格上将订单信息与表格绑定:</
>
<p>可以看到，现在我们的表格中出现了所有的订单信息。同时，如果订单中需要显示富文本，如图
，你可以设置对应的列将其展示为图片。</p>
<p>为了运营提升效率，我们还可以直接将表格中的列名展示为中文，比如说&nbsp;<code>produc
_name</code>&nbsp;我们可以将其重命名为&nbsp;<code>产品名</code>，这样方便英文不
练的运营使用。</p>
<p><img src="https://ld246.com/images/img-loading.svg" alt="调整列名" data-src="https://
3logfile.com/file/2022/04/5693684c4ab44d2c819ee971d74c0714.png?imageView2/2/interlac
/1/format/jpg"></p>
<h2 id="5--更新订单">5. 更新订单</h2>
<p>现在，运营点击表格中的订单信息时，侧面的表单就会显示对应订单的信息，如发货地址等。如
运营到对应的快递公司网站上新建了一个快递请求，同时获取了一个单号后，就可以在这里更新快递
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号。</p>
<p>我们只需要创建一个 SQL 来将运营更新的单号更新到数据库中即可。</p>
<p>首先我们在查询编辑界面中新建一个查询&nbsp;<code>updateOrder</code>&nbsp;并键入
新的 query</p>
<pre><code class="highlight-chroma"><span class="highlight-line"><span class="highlight
cl">UPDATE orders
</span></span><span class="highlight-line"><span class="highlight-cl">SET    shipping_c
mpany = {{shippingCompany.value}},
</span></span><span class="highlight-line"><span class="highlight-cl">       shipping_track
ng_number = {{shippingNumberInput.value}}
</span></span><span class="highlight-line"><span class="highlight-cl">WHERE  id = {{ord
rstable.selectedrow.data.id}}
</span></span><span class="highlight-line"><span class="highlight-cl">
</span></span></code></pre>
<p>这里的 query 逻辑很简单，即将运营输入的快递公司的值和快递单号更新到数据库&nbsp;<cod
>orders</code>&nbsp;中即可。</p>
<p>至此，每当运营更新一个订单并点击更新时，数据库的数据会对应更新，同时表格自动刷新反映
新的数据。</p>
<h2 id="6--结语">6. 结语</h2>
<p>可以看到，我们用非常短的时间实现了一个复杂的订单管理系统中的发货管理模块。为了简短起
，我们省略了较多其它可以用卡拉云搭建的功能，比如我们可以直接通过调用快递公司 API，直接从
统中创建一个快递订单，并将快递单号填到我们的数据库中等等。</p>
<p><a href="https://ld246.com/forward?goto=https%3A%2F%2Fkalacloud.com%2F" target=
_blank" rel="nofollow ugc">卡拉云</a>作为极度灵活的低代码开发平台，可以帮助你实现任意复
的内部管理系统和后台工具，包括员工管理、库存管理、订单管理等等。如果你对卡拉云感兴趣想尝
，请点击试用或右下角的聊天窗口联系我们。</p>
<h2 id="7-附录"><a href="https://ld246.com/forward?goto=https%3A%2F%2Fkalacloud.co
%2Fblog%2Fdelivery-tracking-case-study%2F%237-%25E9%2599%2584%25E5%25BD%2595"
target="_blank" rel="nofollow ugc"></a>7. 附录</h2>
<p>如果对比自己开发一个订单管理系统的话，请参考</p>
<ul>
<li><a href="https://ld246.com/forward?goto=https%3A%2F%2Fkalacloud.com%2Fblog%2F
est-vue-js-admin-dashboard%2F" target="_blank" rel="nofollow ugc">Vue 后台管理系统</a
</li>
<li><a href="https://ld246.com/forward?goto=https%3A%2F%2Fkalacloud.com%2Fblog%2F
ue-upload-image-axios%2F" target="_blank" rel="nofollow ugc">Vue 上传图片</a></li>
<li><a href="https://ld246.com/forward?goto=https%3A%2F%2Fkalacloud.com%2Fblog%2F
ue-richtext-editor%2F" target="_blank" rel="nofollow ugc">Vue 富文本编辑器</a></li>
</ul>
<p>参考其它解决方案</p>
<ul>
<li><a href="https://ld246.com/forward?goto=https%3A%2F%2Fkalacloud.com%2Fblog%2F
sers-review%2F" target="_blank" rel="nofollow ugc">用户审核系统</a></li>
</ul>
<p>扩展阅读：</p>
<ul>
<li><a href="https://ld246.com/forward?goto=https%3A%2F%2Fkalacloud.com%2Fblog%2F
est-vue-loader-animation-component%2F" target="_blank" rel="nofollow ugc">7 种最棒的 V
e Loading 加载动画组件测评与推荐</a></li>
<li><a href="https://ld246.com/forward?goto=https%3A%2F%2Fkalacloud.com%2Fblog%2F
ue-echarts-tutorial%2F" target="_blank" rel="nofollow ugc">如何在 Vue 中加入图表 - Vue ech
rts 使用教程</a></li>
<li><a href="https://ld246.com/forward?goto=https%3A%2F%2Fkalacloud.com%2Fblog%2F
lement-plus-vs-ant-design-vue%2F" target="_blank" rel="nofollow ugc">Element Plus 和 Ant
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Design Vue 对比测评，哪个更好？</a></li>
<li><a href="https://ld246.com/forward?goto=https%3A%2F%2Fkalacloud.com%2Fblog%2F
lement-plus-tutorial%2F" target="_blank" rel="nofollow ugc">Element Plus for Vue 3 入门教
</a></li>
<li><a href="https://ld246.com/forward?goto=https%3A%2F%2Fkalacloud.com%2Fblog%2F
est-laravel-admin-panels%2F" target="_blank" rel="nofollow ugc">最棒的 7 个 Laravel admin
后台管理系统推荐</a></li>
<li><a href="https://ld246.com/forward?goto=https%3A%2F%2Fkalacloud.com%2Fblog%2F
est-vue-data-table-grid%2F" target="_blank" rel="nofollow ugc">顶级好用的 5 款 Vue table 
格组件测评与推荐</a></li>
<li><a href="https://ld246.com/forward?goto=https%3A%2F%2Fkalacloud.com%2Fblog%2F
est-vue-ui-component-libraries%2F" target="_blank" rel="nofollow ugc">12 款最棒 Vue 开源
UI 库测评 - 特别针对国内使用场景推荐</a></li>
<li><a href="https://ld246.com/forward?goto=https%3A%2F%2Fkalacloud.com%2Fblog%2F
ideo-js-tutorial%2F" target="_blank" rel="nofollow ugc">Video.js 使用教程 - 手把手教你基于 V
e 搭建 HTML 5 视频播放器</a></li>
</ul>
<p>本文参考：<a href="https://ld246.com/forward?goto=http%3A%2F%2Fwww.woshipm.c
m%2Fpd%2F4149511.html" target="_blank" rel="nofollow ugc">关于订单管理系统(OMS)，你
要知道这些</a></p>
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