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在项目繁忙的时候，和团队成员、跨部门同事需要进行各种交流，最烦听到，“我哪知道啊，你问我
问谁啊，你问我干什么？这不是我的事”， 真的很恼火。很多人还怀揣着做管理带团队的愿望，就这
工作沟通习惯，怎么可能！可能由于工作的关系，太封闭了，做事切割的太清楚，自己把自己限定在
亩三分地了，这个样子可能会影响自己的职业生涯，想成为项目经理是回事，能不能做，领导和团队
不认可你又是一回事。

  我们是搞技术的，但并不是说我们就只能和电脑打交道，要提升下自己，慢慢的成为资源的调动者
协调者，而不是一味的成为被别人调动的资源。我觉得可以用一下的手段来慢慢的改变一下自己的风
：

   1.加大自己吸收的信息量，提升自己的视野和格局。很多时候，领导能够或者敢于决策，一部分在
能力，另一部分在于他基于自己的职位优势，掌握了大量的信息来帮助他进行决策。没有什么了不起
我们当兵的也可以这样，具体就是在做事的时候，主动去理解事情的背景，为什么做，做了有什么意
，参与人是谁，难点在哪里，存在什么问题等，例如做项目的时候，主动去理解项目的背景，这些背
包括（客户、领导的背景信息，业务需求，项目对公司的意义，团队的能力等）。总之看问题的时候
向上看一个台阶，如果别人给你一个边界，那就再次向边界之外拓展一下，在公司里主动要求别人抄
邮件给自己，主动打开那些抄送的邮件看看。如果接触一个客户个人，就理解他的部门、公司和公司
核心业务，如果是个分公司，就看看所属集团。如果在项目中负责一个模块，就理解这个项目的背景
如果你抱怨项目经理分工不清，责任不明，就主动去分工，去明确自己的责任，这样他也不会大事小
都麻烦你。

  2.提高自己的分析能力，信息量上来了，分析能力自然就慢慢提高了，当然还要主动去分析，如分
项目成败、团队能力成熟度、客户需求，进而能够分析公司前景，产品竞争能力等。这样自己就不会
为一个浑浑噩噩的人，不知道自己要干嘛，不知道周边的人在干嘛，不知道自己的公司核心业务有没
竞争能力。

  3.学会一个入口，别人找你的时候，不要再让别人去找张三李四王麻子，你又不是政府公务员，要
担当，如果你不知道，你解决不了，见证你协调能力的时候到了，你可以说：我帮你问问，我给领导
馈下，我看看其他人能不能搞定。学会协调其他人帮助解决问题。这样时间长了，你在团队中的价值
攀升上来了。

  4.改变一下自己的工作性质，做开发的，可以出差做做客户维护，做做测试，进而做系统分析员，
以前的领导在团队中，也是个普通小兵，但是他有个优点就是，大家不愿意做的事情，如行政报销、
目申报、客户协调招待、标书制作等，他都能乐颠颠的做了，项目经理也把自己不愿意做的工作丢给
。结果后来项目经理走了，他也自然成为项目经理，大家都没有什么反应，自然过渡。

  位卑未敢忘忧国，关心公司发展相关的一切东西，大河涨水小河满，不要整天非要搞成资本家剥削
产阶级的对立情绪，如果是这样，去哪个公司都一样。
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